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1. Wstep

Portal Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta to skuteczne narzedzie umozliwiajgce obywatelom
dostep do informac;ji sektora publicznego. Portal umozliwia takze komunikowanie sie obywateli
z sektorem publicznym przy wykorzystaniu systeméw teleinformatycznych, a takze zapewnia
podniesienie efektywnos$ci dziatania administracji samorzadowe;j.

Za pomocg systemu e-ustug internetowych mieszkarcy mogg na biezgco $ledzi¢ wydarzenia ze
swojego miasta czy gminy, ztozy¢ wniosek do swojego urzedu, a nastepnie na biezgco
monitorowac status prowadzonej sprawy.

Dostep do funkcjonalnosci przedstawionych w niniejszej instrukcji zalezy od uzytkowanej wersji
portalu EBOI dlatego tez czes$¢ z ponizszych ustug moze by¢ aktualnie niewidoczna dla
interesanta.

2. Strona gtéwna

Do ustug opisanych w dalszej czesci instrukcji mozna przejs¢ poprzez:

1. Wybranie odpowiedniej zakfadki z gérnego menu, ktore jest dostepne z kazdego
poziomu portalu.
2. Wybranie odpowiedniego przycisku znajdujgcego sie na stronie gtéwnej.

A+ A- © Wersja kontrastowa © Pomoc

“> Katalog ustug Wypowiedz sig e-KonsuItacje] Q EN

Zatatwiaj sprawy
bez wychodzenia z domu

bi
@ Portal -° BIP

Rysunek 1. Strona gtéwna

Sktadaj wnioski Py e

@®R| na wazne

WV online tematy
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Oproécz tego na stronie gldwnej interesant znajdzie rowniez:
¢ Najczesciej wybierane przez uzytkownikdéw portalu ustugi.

Najpopularniejsze ustugi Wszystkie ustugi

& ochrona srodowiska (® Podatkii optaty Sprawy ogdlne

Wykreslenie z rejestru sprzetu
plywajgcego stuzgcego do
amatorskiego potowu ryb

Whniosek o zarejestrowanie
sprzetu ptywajacego
stuzgcego do amatorskiego
potowu ryb

Deklaracja, korekta deklaracji
o wysokosci optaty za
gospodarowanie odpadami
komunalnymi

Deklaracja na podatek rolny
(DR-1)v2

Whniosek o zwrot optaty
skarbowej

Informacja w sprawie
podatku od nieruchomosci
(IN-1)

Rysunek 2. Strona gtéwna — ustugi

e Aktualnosci zwigzane z urzedem.

Aktualnosci

2019.05.31

Wielki Sgsiedzki Piknik w
Parku Tysigclecia

Rysunek 3. Strona gtdwna — aktualnosci

SPUTNIK

2019.05.31

taweczka - ustawienie 6
tawek na trawie wzdtuz
ptotu boiska przy SP 82 ul.
Krakowska, Stare Miasto

WWW.SPUTNIK.PL

Whniosek dla osob fizycznych w
sprawie udostepnienia
informacji o zobowiazaniach
dotyczacych podatku od
nieruchomosci, rolnego i
lesnego

Pismo ogdlne do podmiotu
publicznego

Whniosek w sprawie
udostepnienia informacji o
zobowigzaniach dotyczgcych
optaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi

Zobacz wszystkie

2019.05.30

Budowa placu zabaw przy
ul. Kujawskiej 28
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o Zaktadke, w ktérej mozna pobrac aplikacje mobilng.

Pobierz nasza aplikacje mobilna

»}‘ Pobierz dla Android .' Pobierz dla iPhone == Pobierz dla Windows

Rysunek 4. Strona gtéwna - aplikacja mobilna

¢ Informacje teleadresowe do wybranej instytucji oraz przyciski przekierowujgce do:
o Strony gtéwnej Urzedu,
o Biuletynu Informacji Publicznej.

Nowoczesny Urzad Obstuga Mieszkarica
ul. Klinkierowa 7
60-104 Poznan poniedziatek 07:30 - 17:00 e
NU  Stronagiéwna Urzedu
wtorek 07:30-17:00
Kontakt Sroda 07:30 - 15:30
tel. +48 (61) 624 00 81 vip  Biuletyn Informacji
faks. +48 (61) 624 00 52 czwartek 07:30 - 15:30 - Publicznej
piatek 07:30- 15:30

Rysunek 5. Strona gtéwna - informacje o urzedzie
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3. Rejestracja

o W celu rejestracji interesant klika w przycisk ,Zarejestruj”, gdzie bedzie miat mozliwo$¢é
skorzystania z kilku opcji rejestraciji.

® Katalog ustug Wypowiedz sig e-Konsultacje Szukaj Q EN

Zatatwiaj sprawy
bez wychodzenia z domu

— U Wypowiedz si¢
=| Skiadaj wnioski @ A
| l, . na wazne

tematy

online

Rysunek 6. Rejestracja interesanta

3.1 Rejestracja poprzez formularz rejestracyjny

e Interesant uzupetnia wymagane pola.
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Zarejestruj sie

aby méc w petni korzystac z platformy EBO

. . Adres e-mail
'E Zaloguj sie przez profil
zaufany
Bedzie Twoim loginerm
Zaloguj sie przez PotwierdZ adres e-mail
: Certyfikat Kwalifikowany

inta Profilu Zaufanae Hasto

Potwierdzenie hasta

Nazwisko

Rysunek 7. Rejestracja interesanta przez formularz

o Nastepnie nalezy uzupetni¢ captcha (poda¢ wynik dziatania) oraz wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie danych osobowych.
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WpISZ wynlk z obrazka

:;a %‘-*3{%@:---

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych dla potrzeb niezbednych
dla realizacji procesu obstugi wnioskdw
(zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. - RODO)

Rysunek 8. Rejestracja - captcha

o Uzytkownik moze takze skorzystaé z opcji zatozenia konta w serwisie e-Konsultacje, o
ktorym mozna dowiedzie¢ sie wiecej w rozdziale 7. Aby zatozy¢ konto nalezy zaznaczy¢
opcje ,Posiadam konto w systemie e-Konsultacje lub chce utworzy¢ nowe”. W przypadku
nieskorzystania z tej mozliwosci w trakcie rejestracji interesant moze w kazdej chwili
powigzac¢ swoje konto EBOI z systemem e-Konsultacje w ustawieniach konta.

Telefon komarkowy

},-"S'EE’“IEE Konsu ZECE‘ uo

Rysunek 9. Rejestracja - eKonsultacje

o Potwierdzi¢ rejestracje klikajgc przycisk ,Zarejestruj sie”.
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Jestem mieszkaricem

Domysinie wybrana JST

W kazde] chwili bedziesz mogt jg edytowad

Rysunek 10. Rejestracja

e Na adres e-mail podany podczas rejestracji zostanie wystana wiadomos¢ z prosbg o
potwierdzenie zatozenia konta.

3.2 Zatozenie konta w systemie za pomocg Profilu Zaufanego

Uwaga: aby dokonac rejestracji w opisany ponizej sposob, interesant musi posiadac profil
zaufany.

e W panelu rejestracyjnym interesant klika na przycisk ,Zaloguj sie przez profil zaufany”.

Zarejestruj sie

aby méc w petni korzystac z platformy EBO

'ﬂ Zaloguj sig przez profil

zaufany

C Zaloguj sie przez
Certyfikat Kwalifikowany
B Instrukcja tworzenia konta Profilu Zaufanego

Rysunek 11. Rejestracja PZ

e Nalezy wypehic¢ formularz logowania danymi PZ i zalogowac sie.
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Za upfj.::lolfl)} E 2 Zarejestryj sie

PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOC KONTAKT

Logowanie za pomocg hasta Wybierz inny sposdb logowania

* - pola wymagane
[ Zaloguj za pomoca certyfikatu kwalifikowanego »

Login lub adres e-mail *
1t Zaloguj przez bankowosc elektroniczna »

Hasto *
[

s ||||] @ c-dowsa inteligo 3l Bank koo

o
Zaloguj mnie » . Bank Polski

Nie pamigtam loginu | Nie pamigtam hasta ﬂ m ING S znvelo Willennium W

Rysunek 12. Logowanie do PZ

e Po zalogowaniu nastgpi przekierowanie z powrotem na strone rejestraciji.

e Wiekszos¢ wymaganych danych bedzie juz w tym momencie uzupetniona
automatycznie. Interesantowi pozostanie wypetni¢ pole weryfikacji captcha oraz wyrazi¢
zgode na przetwarzanie danych.

e Po uzupetieniu wszystkich wymaganych pdl nalezy klikng¢ ,Zarejestruj sie”.
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4. Logowanie

¢ W celu zalogowania interesant klika w przycisk ,Zaloguj sie”, gdzie bedzie miat dostep do
réznych metod logowania.

“ Katalog ustug Wypowiedz sig¢ e-Konsultacje Szukaj Q EN

e

Zatatwiaj sprawy
bez wychodzenia z domu

— ST Wypowiedz si¢ "o
=| Skladaj wnioski s Lot @ Bortal -.p B
“v tematy

=V online

Rysunek 13. Logowanie
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4.1 Logowanie przy uzyciu loginu i hasta

e W panelu logowania nalezy wpisa¢ adres e-mail wraz z hastem, a nastepnie klikng¢

przycisk ,Zaloguj sie”.

“a Katalog ustug Wypowiedz sig e-Konsultacje

&3

Zaloguj sie

aby méc w peini korzystac z platformy EBO

lﬁ Zaloguj sie przez profil

zaufany
O Zaloguj sie przez
Certyfikat Kwalifikowany

8 Instrukcja tworzenia konta Profilu Zaufanego

Q EN

Adres e-mail (login)

( )

n jest wymagany

Hasto

( )

Hasto Jest wymagane

Rysunek 14. Logowanie loginem i hastem

SPUTNII( WWW.SPUTNIK.PL
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4.2 Logowanie za pomocg Profilu Zaufanego

¢ W panelu logowania nalezy kliknaé na "Zaloguj sie przez profil zaufany".

Zaloguj sie

aby méc w petni korzystac z platformy EBO

Adres e-mail(login)

.ﬂ Zaloguj sie przez profil

O Zaloguj sie przez Hasto
Certyfikat Kwalifikowany ( j
B strukcja tworzenia kont OTllu LauTanego

Nie pamietasz hasta?

Rysunek 15. Logowanie za pomocg PZ

¢ Nastepnie nalezy wypetni¢ formularz logowania danymi PZ i zalogowac sie.

p#’ofll 'E & Zarejestruj sie
Zautany
PROFIL ZAUFANY AKTUALNOSCI POMOG KONTAKT
Logowanie za pomocg hasta Wybierz inny sposob logowania

* - pola wymagane

[ Zaloguj za pomoca certyfikatu kwalifikowanego »
Login lub adres e-mail *

it Zaloguj przez bankowosc¢ elektroniczna »

[ ]

T.. S ‘

R IR . T
Zaloguj mnie > Bank Polski

Nie pamigtam loginu | Nie pamigtam hasta ING B0 Znvelo

Hasto *

Rysunek 16. Logowanie do PZ
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4.3 Logowanie za pomocg podpisu kwalifilkowanego

¢ W panelu logowania klikamy na ,Zaloguj sie przez Certyfikat Kwalifikowany”.

Zaloguj sie

aby méc w petni korzystac z platformy EBO

Adres e-mail (login)

' Zaloguj sie przez profil

zaufany ( J
@m Zaloguj sie przez Hasto

Certyfikat Kwalifikowany [ j

8 Instrukcja tworzenia konta Profilu Zaufanego
Zaloguj

Rysunek 17. Logowanie przez Certyfikat Kwalifikowany

5. Katalog ustug

e W celu wyswietlenia katalogu ustug nalezy wybra¢ ,Katalog ustug” z gérnego menu lub
wcisngc¢ przycisk ,Sktadaj wnioski online” na stronie gtéwne;j.

A+ A- © Wersja kontrastowa © Pomoc

“ Katalog ustug Wypowiedz sig e-Konsultacje Q EN

Zatatwiaj sprawy
bez wychodzenia z domu

=] skiadaj wnioski S

na wazne

Y online o tematy
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Rysunek 18. Katalog ustug

5.1 Woyszukiwanie kart ustug i realizacja ustugi

o W katalogu interesant ma mozliwo$¢ posortowania kart wedtug kategorii, popularnosci
oraz kolejnosci alfabetycznej lub moze w polu wyszukiwarki wpisa¢ poszukiwang fraze.

Katalog ustug

Kategoria | Popularnosé | Kolejnos¢ alfabetyczna Q,  Wpisz haslo do wyszukania
Sprawy ogolne o @ Podatkii optaty @
Sprawy cbywatelskie o ,@ Ochrona srodowiska o

Rysunek 19. Katalog ustug — lista kategorii

e Po znalezieniu interesujgcej nas karty nalezy klikng¢ na jej nazwe aby wyswietli¢
szczegoty.

Strona 15 z 27
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WySZU kiwanie Kategoria | Popularnos¢ | Kolejnosc¢ alfabetyczna Q  podatek ralny

Pisma do urzedu Podatki

Whniosek dla 0sob fizycznych w sprawie udostepnienia  Informacja w sprawie podatku od nieruchomosci (IN-
informacji o zobowigzaniach dotyczacych podatku od 1)

n ieruchomoéci, rol nego i |E§ﬂegD Ustuga umozliwia ziozenie do wiasciwego organu podatkowego informagji w sprawie
Ustuga umo osobie, kidra ztozyta wniosek, udostepnienie informacii o podatku od nieruchomosci
zobowigz ob asta Radomia
Podatki Podatki
Deklaracja na podatek rolny (DR-1) Deklaracja na podatek od nieruchomosci (DN -1)
Ustuga umozliwia ziozenie do wiasciwego organu podatkaowege deklaracji w sprawie Ustuga umozliwia ziozenie do wiasciwego organu podatkowego deklaracji w sprawie
podatku rolnego podatku od nieruchomoscl.
Rysunek 20. Karty ustug
< Podatki
Deklaracja na podatek rolny (DR-1) Sputnik Software sp. z 0.0.

Ustuga umozliwia zioZzenie do wiasciwego organu podatkowego deklzragi w sprawie podatku ralnego Radom, ul. Jana Kiliniskiego 30
Dane teleadresowe
26-600 Radom, ul. Jana Kilinskiego 30

Kogo dotyczy tel. 483620206

. ) R . L . ‘ fax. 483620447
Oséb prawnych, jednostek organizacyjnych oraz spétek niemajacych osobowosci prawne] bedacych

wiascicielami nieruchomosci lub obiektéw budowlanych, posiadaczami samaistnymi nieruchomosci lub Strona BIP
obiektéw budaowlanych, uzytkownikami wieczystymi gruntéw, posiadaczami nieruchomosci lub ich czesci
albo obiektdw budowlanych lub ich czesdi, stanowigcych wiasnosc Skarbu Panstwa lub jednostk
samorzadu terytorialnego oraz oséb fizycznych rozliczajacych sie na zasadach obowiazujacych osoby Miejsce skiadania dokumentéw
prawne. Wydziat Podatkow

http:/fbip.radem.pl

Czas realizacji Dni i godziny otwarcia urzedu

30 dni Dane dotyczace platnosci

numer rachunku:
Wymagane dokumenty tytut wplaty:
DR - deklaracja w sprawle podatku rolnego
ZDR - dane o nieruchomosciach rolnych
ZW - dane wspdhwiascicieli
Z7R - dane o zwolnieniach i ulgach podatkowych w podatku rolnym

Rysunek 21. Szczegoty karty

e Aby rozpoczac realizacje ustugi w czesci ,E-formularz” nalezy klikng¢ na dostepny link,
ktory przekieruje do e-formularza na ePUAP gdzie mozliwe bedzie jego wypetnienie
i przestanie do Urzedu (uwaga: przejscie do e-formularza mozliwe tylko dla interesantéw
zalogowanych przy pomocy PZ).
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6. Wypowiedz sie

W celu wypetnienia udostepnionych przez urzad ankiet lub sond interesant przechodzi do

sekcji "Wypowiedz sie" poprzez wybranie odpowiedniego przycisku z gérnego menu lub
na stronie gtéwnej.

»

Katalog ustug Wypowiedz si¢ e-Konsultacje Q EN
Zaloguj sie Zarejestruj

Zatatwiaj sprawy

bez wychodzenia zdomu

na wazne
tematy

—V online

=] skiadaj wnioski Wypowiedz Sic

Rysunek 22. Wypowiedz sie

¢ Interesant zostaje przeniesiony do listy dostepnych sond i ankiet. Domysinie wyswietlane

sg wszystkie aktualnie trwajgce gtosowania, jednak liste te mozna zmodyfikowaé
korzystajac z:

1. Przetgczenia widoku na ankiety lub sondy.

2. Przycisku przenoszgcego do widoku wynikow zakonczonych gtosowan.
3. Filtra dotyczagcego czasu trwania gtosowania oraz wyszukiwarki.
4. Filtra dotyczgcego aktualnego udziatu w gtosowaniu.
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éZobacz wyniki zakoriczonych glosowan )]

£
5

‘ Data od Data do Stowa kluczowe Wysz

Ankieta Sonda ? qnlszystkie Miewypetnione | W

trakde | Wystane ]
Sonda
24072019 Sonda dotyczaca zaje¢ w Domach Kultury
Ankieta
24072019 Ankieta o korzystaniu z internetu
Ankieta
24072019 Ankieta jakosci zycia

Rysunek 23. Wypowiedz sie — lista

e Aby wzig¢ udziat w wybranej formie wypowiedzi nalezy przy odpowiedniej pozycji na
liscie wybraé przycisk ,Wypetnij” i odda¢ gtos.

7. e-Konsultacje

Znajdujgca sie w gornym menu zaktadka ,e-Konsultacje” przekierowuje uzytkownika do
platformy, ktéra umozliwia sprawng komunikacje pomiedzy urzedem a interesantem dotyczacag
konsultacji spotecznych. Udostepnione sg na niej takie funkcje jak gtosowanie w budzecie
obywatelskim, wziecie udziatu w sondach i ankietach czy tez zgtoszenie wiasnej inicjatywy.
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®> Katalog ustug Wypowiedz sig \ QEN
Zaloguj sie Zarejestruj

Zatatwiaj sprawy
bez wychodzenia zdomu

— i L r Wypowiedz si¢
=] skiadaj wnioski E <
| I . na wazne

tematy

@ Portal

online

Rysunek 24. e-Konsultacje

8. Profil uzytkownika

e Po zalogowaniu interesant ma dostep do panelu uzytkownika. Po kliknieciu w prawym
gérnym rogu na nazwe uzytkownika rozwija sie menu kontekstowe z ktérego wybieramy
swoja nazwe profilu — domysinie jest to ,Profil gtéwny”.

a Katalog ustug Wypowiedz sie e-Konsultacje Ptatnosci Q EN

Koszyk ptatnosci ﬁ k.gorniak@sputnik.pl v
m 0.002H(0) B OO | eonigiowm

Wylogu|

Zatatwiaj spraw
bez wychodzenia z domu

— S owiedz si
=] skiadaj wnioski mysvaine . @ Portal
¥ tematy

—V online
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Rysunek 25. Panel uzytkownika

e Po wybraniu z menu kontekstowego zakfadki ,Moje sprawy” mozemy przeglgda¢ nasze
ptatnosci, sprawy oraz powiadomienia znajdujgce sie w zaktadce ,Korespondencja”.
Oprocz tego w zaktadce ,Przeglad” sg wyréznione zobowigzania finansowe o najwyzszych

wartosciach.

Profil gtdwny

Przeglad Ptatnosci Sprawy Korespondencja

Zwin

Ptatnosc

Rodzaj zobowiazania Status Termin Pozostalo Akcje

Rysunek 26. Przeglad konta

o Podobng funkcje spetniajg symbole megafonu, banknotu i folderu, ktére odpowiednio
przekierowujg nas do powiadomien, ptatnosci oraz spraw.

as g & »

Koszyk ptatnosci ‘? .
0,00 24 (0) [81 3| roisiowny

— Przelgcz profi

& Profil gng
Moje sprawy
R Ustawienia konta

(D ".l,".l."'}_-' 0 gbj

Rysunek 27. Funkcje profilu uzytkownika
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8.1 Sprawy

e Po przejsciu do zaktadki ,Sprawy” wyswietlona zostaje lista spraw, do ktérych ma dostep
interesant. Mozna je usunac z listy, sprawdzic ich stan oraz przejs¢ do szczegdtéw
wybierajgc odpowiedni przycisk znajdujgcy sie przy sprawie w kolumnie ,Akcja”.

Przeglad Platnosci Korespondencja

@ Dodaj sprawy do przegladania

Nr sprawy

(=)

Sprawy Zwiri

Nr sprawy Data otwarcia Data modyfikacji Status sprawy Prowadzacy Akcja

Rysunek 28. Sprawy

8.2 Ptatnosci

e Po przejsciu do zaktadki ,Ptatnosci” wyswietlone zostajg listy zobowigzan oraz ptatnosci
uiszczonych. W celu uregulowania ptatnosci nalezy dodaé odpowiednig pozycje z listy do
koszyka poprzez wybranie przycisku ,Dodaj do koszyka”. Aby rozwing¢ okno
zawierajgce szczegoty ptatnosci nalezy wybra¢ przycisk z nazwg rodzaju zobowigzania.
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Przeglad Ptatnosci

Sprawy

Korespondencja

B3 Ptatnosé dia profilu Profil gtéwny 8 918,30 zt

Rodzaj zobowigzania

ID zobowigzania

27
ID systemu dziedzinowego

KA

Konto kontrahenta
12345678901234567890123456
Rodzaj zobowiazania

koncesje

Numer konta

Opis zobowigzania
rata 17.2 -

Status

[@] Do zaptaty

Termin Pozostato

1,00 zt

Kwota zobowigzania

1,00 zt

Rozliczona kwota

0,00 z+

Odsetki / dodatkowe naliczenia
0,00 z+

Petna kwota do zaptaty

1,00 zt

Stan na
11.06.2019

Data powstania zobowigzania
11.06.2019

Termin ptatnosci
10.05.201S

Pozostato do zaplaty
1,00z

Typ zobowigzania
NG

Rysunek 29. Ptatnosci

Zwin
Malejgco v Stowa kluczowe Wyszukaj
Akcje
Generuj druk Dodaj do koszyka

e

¢ Aby kontynuowac ptatnos¢ nalezy wybraé przycisk ,Przejdz do koszyka” znajdujgcy sie
pod listg ptatnosci lub skorzystaé¢ z przycisku ,Koszyk ptatnosci” obok menu
kontekstowego uzytkownika.

oncesje v [®] Do zaptaty 31.01.2019 321,00z
oncesje v [®] Do zaptaty 31.01.2019 200z
oncesje v [®] Do zaptaty 3

Generuj druk Dodaj do koszyka
Generuj druk Dodaj do koszyka

1.01.2019 5000,00 zt Generuj druk Dodaj do koszyka

Suma 5 918,30 zt

' [ Przejdz do koszyka

-

Rysunek 30. Ptatnosci - przejdz do koszyka

o Po przejsciu do koszyka nalezy wybraé przycisk ,Przejdz do wyboru ptatnosci”.
W przypadku rezygnaciji klikamy w przycisk ,,Usui” przy wysokosci zobowigzania.

SPUTNIK

WWW.SPUTNIK.PL
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Koszyk ptatnosci ﬁ - . _— v
@ —— @ D Erofil gtowny

Profil gtéwny

Przeglad Platnosci Sprawy Korespondencja

< Wrdc do listy ptatnosci

Suma wszystkich ptatnosci w koszyku: 111,00 zt
‘ Koszyk ptatnosci 2 Wybér metody ptatnosci 3 Potwierdzenie

Ptatnosc dla: Sputnik Software sp. z o.0.
Nazwa rachunku: Rachunek
Numer rachunku:

koncesje rata 15 - Kwota zobowigzania  Platnos¢ -
111,00 zt 111,00
Suma: 111,00 z¢

\ Przejdz do wyboru platnosci

Rysunek 31. Koszyk ptatnosci

e W kolejnym kroku wybieramy metode ptatnosci i klikamy ,Zaptac”.
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Przeglad Platnosci Sprawy Korespondencja

< Wrdc do koszyka platnosci

° Koszyk ptatnosci ° Wybor metody ptatnosci 3 Potwierdzenie

Wybierz metode ptatnosci dla: Sputnik Software sp. z 0.0.

Ptatnosc elektroniczna

Wybierz operatora pfatnosc

L u

W

zvu:
-Bl-

E |

Platnoic Online BlueMedia - prowizja pobierana przez operatora platnosci.

=D

Rysunek 32. Wybdr metody ptatnos$ci

¢ Nastepuje przekierowanie na strone operatora ptatnosci, gdzie nalezy dokohczy¢
transakcje.
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9. Ustawienia konta

e Zalogowany uzytkownik rozwija menu kontekstowe uzytkownika i wybiera zaktadke
,Ustawienia konta”.

Koszyk ptatnosci ‘? v
0,002 (0) =2 (B

’ Dane konta

Dane konta

© Dane personalne

Nazwa

REGON

Rysunek 33. Ustawienia konta

e W ustawieniach konta interesant ma dostep do zakfadek:

O

,Dane konta” — pozwala na aktualizacje danych teleadresowych czy zgdd na
powiadomienia.

»Zmien hasto” — pozwala na zaktualizowanie hasta; opcja ta jest niedostepna dla
uzytkownikéw zalogowanych za pomocg Profilu Zaufanego.

.Moje profile” — pozwala na utworzenie dodatkowego profilu dla naszego konta
jako firma, instytucja lub podmiot publiczny.

~Aplikacja mobilna” — pozwala na utworzenie konta w celu otrzymywania
spersonalizowanych informacji na aplikacje mobilng.

,e-Konsultacje” — pozwala na powigzanie konta EBOI z serwisem e-Konsultacje.
Uwaga: zaktadka widoczna tylko dla uzytkownikéw, ktérzy nie zaznaczyli opciji
.Posiadam konto w systemie e-Konsultacje lub chce utworzy¢ nowe” podczas
rejestraciji.
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